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ALAIN FLAUSCH WIM KUIJKEN PETER SMIT MYRA KOOMEN JEROEN FUKKEN ARRIEN KRUYT
Secretary General Voorzitter Wethouder Directeur Directeur OV Voorzitter
International Critical Review Team/  gemeente Den Haag Corporate Affairs en Spoor Ministerie Reizigersvereniging
Assaociation of Public Klankbordgroep Connexxion van Infrastructuur Rover
Transport (UITP) LTSA en Milieu

MAAR 00K: HET OV-MANIFEST KRIJGT EEN VERVOLG...
Ben Mouw (ROCQV Gelderland & Stadsregio Arnhem Arrién Kruyt (Rover) bespreekt de stand van zaken
Nijmegen) en u hoort de concrete vorderingen van 5 projecten!

Wim van Tilburg (Kennisplatform, Verkeer en Vervoer, KPVV)
Jan van Selm (OV-Bureau Groningen —Drenthe)

Kees Miedema (NS)

Wim Kurver (EBS)

Manu Lageirse (Veolia) m N lB
Hans Rat (vm| UITP) en vele andere OV-bestuurders

NEDERLANDS INSTITUUT VOOR DE BOUW

www.houw-instituut.nl/openbaarvervoer



09:00

enbaar
Vervoer

09:30

09:45

OpStap naar een beter OV

Hoe maken we met elkaar het OV beter? Dit thema stond vorig jaar centraal
op het congres en dit jaar krijgt deze belangrijke vraag in de OV-sector een
vervolg.

De meest prangende actualiteiten, concrete en inspirerende pilots,
rondetafelsessies en praktische workshops, verzorgd door dé experts uit
binnen- en buitenland, maken dit congres hét jaarlijkse OV-platform waar u
niet mag ontbreken!

10:10

: |

10:35

Uniek:

e Samen op reis: Afgelopen jaar werd het manifest “Samen op reis”
aan het Ministerie van I&M aangeboden. Dit jaar krijgt u een inzicht in de
voortgang van enkele interessante projecten. Concreet én vooruitstrevend!

e Buitenlandcase: speciaal voor u komt Alain Flausch, Secretaris-Generaal
van de UITP naar Nederland om u te inspireren met zijn know-how en
vakmanschap.

e Beleving: Waar Marcel Stevens optreedt, is het lachen geblazen. Hij
speelt in op de situatie ter plekke. Marcel Stevens is “top” entertainment
van een ongelooflijke klasse. Laat u inspireren en kom samen op een
humoristische manier tot de kern van deze congresdag!

e Overzicht van de laatste actualiteiten:

- Lange termijn Spooragenda en 4de EU spoorpakket

- Op weg naar een duurzaam QV, Zero emissie

- De 0V-chipkaart en al zijn (on)mogelijkheden

- Big datain het QV

- Liberalisering van het spoor

- In hoeverre zijn we marktconform
in Nederland?

- Technologische ontwikkelingen,
Big Data, reisinformatie

- Ennogveel meer....

10:50

y 11:20

12:05

12:20

13:20

Masterclass Zero Emissie Busvervoer - 28 maart

De Stichting Zero Emissie Busvervoer (SZEB) heeft als doel dat uiterlijk in het
jaar 2025 alle bussen in het openbaar vervoer in Nederland geen schadelijke
stoffen meer uitstoten. Tijdens de masterclass staat de ‘Transitie naar Zero
Emissie in de praktijk’ centraal. Wat is nodig om Zero Emissie Busvervoer te
realiseren?

Tijdens de Masterclass wordt ingegaan op de technische, financiéle en
juridische veranderingen die nodig zijn. Praktische vragen zoals: ‘Hoe regel je
zero emissie busvervoer’ of ‘Hoe pas je zero emissie busvervoer in de nieuwe
concessie” komen hierbij aan de orde.

CONGRES

DONDERDAG 27 MAART 2014

Ontvangst deelnemers

Kick off door de dagvoorzitter
Maarten Bouwhuis, dagvoorzitter, presentator bij BNR
Nieuwsradio en verbonden aan het Nederlands Debat Instituut

Actualiteiten & beleid
Jeroen Fukken, directeur OV en Spoor, Ministerie van
Infrastructuur en Milieu

Lange termijn Spooragenda en 4de EU spoorpakket

e Doel en werkwijze CRT en KG

e Reflectie op het functioneren van de spoorsector

¢ Aanknopingspunten voor verbetering van de prestaties

Wim Kuijken, voorzitter, Critical Review Team/Klankbordgroep
LTSA (Lange termijn Spoor Agenda)

Korte update: gezamelijk zorgdragen voor de reiziger.
Wat is de status van het initiatiefstuk “Samen op reis”?
Arrién Kruyt, voorzitter, Reizigersvereniging Rover

Break

Schaduw kabinet: Hoe de OV wereld in te richten?

Met onder andere:

* Manu Lageirse, directeur, Veolia transport Nederland

e Myra Koomen, directeur Corporate Affairs, Connexxion

e Peter Smit, wethouder, Den Haag

e Ben Mouw, voorzitter, ROCOV Gelderland, Stadsregio Arnhem
Nijmegen

e Arco Groothedde, algemeen directeur, Trans Link Systems

Gastoptreden Marcel Stevens

Waar Marcel Stevens optreedt, is het lachen geblazen. Hij speelt
in op de situatie ter plekke. Marcel Stevens is “top” entertainment
van een ongelooflijke klasse. Laat u inspireren en kom samen op
een humoristische manier tot de kern van deze congresdag!

Lunch

Technologische ontwikkelingen in het Openbaar Vervoer
Reisinformatie, Apps en betaalgemak; aantrekkelijk OV voor de
altijd aangesloten reiziger

Michiel Croon, Innovatie Consultant, KPN Consulting




13:40

TAFEL 1:

TAFEL 2:

TAFEL 3:

TAFEL 4:

TAFEL 5:

TAFEL 6:

TAFEL7:

TAFEL 8:

Het enige congres waar alle OV-perspectieven aan bod komen

en u naar huis gaat met concrete toekomstscenario’s.

INTERACTIEF DEEL I:

ronde tafels met inspirerende werkvormen en projecten
uit het initiatiefstuk “Samen op reis”
Maak uw keuze uit een werkvorm of een pilot:

Ronde tafels

De OV-chipkaart en al zijn (on)mogelijkheden
Arco Groothedde, algemeen directeur, Trans Link Systems

RO en OV-knooppunten
Henk Meurs, hoogleraar, ruimtelijke ontwikkeling en mobiliteit,
Radboud Universiteit

Big data in het OV
Wim van Tilburg, directeur, Kennisplatform, Verkeer en Vervoer (KPVV)

Thema tafel wordt ingevuld op basis van de actualiteit.
Houd de website in de gaten!

Manu Lageirse, directeur, Veolia transport Nederland

Partnership in concessiebeheer
Wilco Bos, consultant, TransTec Adviseurs BV

Aanbesteding en liberalisatie van het spoor
David Orobio de Castro, partner Stibbe advocaten

In hoeverre zijn we marktconform in Nederland?
Wim Kurver, algemeen directeur EBS

Op weg naar een duurzaam OV
Ad Toet, algemeen directeur KNV

Projecten uit het initiatiefstuk “Samen op reis”:

Integratie trein-bus in Noord Nederland
Jan van Selm, directeur OV-bureau, Groningen-Drenthe

First mile/last mile Rotterdam
Voortgang en eerste ervaringen
Theo Konijnendijk, Codrdinator innovatie en productontwikkeling, RET

14:25

15:05

18:30

Special interest sessies en projecten uit het initiatiefstuk
“Samen op reis”
Maak uw keuze uit een workshop of een pilot:

Special interest sessies over actuele en inspirerende onderwerpen

Grensoverschrijdend openbaar vervoer in de praktijk
Jan Reinier van Angeren, Stibbe advocaten
Guido Derkx, gemeente Maastricht

De sleutel naar zero emissie Openbaar Vervoer is de juiste
aanbesteding
Erik Kemink, CNG Net/Ballast Nedam

Transitie naar Zero Emissie Busvervoer in de praktijk
Ellen Lastdrager, Senior Partner Twynstra Gudde, General Program
Director, Stichting Zero Emissie Busvervoer

Projecten uit het initiatiefstuk “Samen op reis”

P+R: Beter vindbaar en bereikbaar
Kees Miedema, programma manager ketenmobiliteit, NS

Gezamelijke tarievenacties
Gosse Veenstra, secretaris, FMN, commercieel directeur
Veolia transport Nederland

Break

Aanvang bestuurdersdiner (exclusief op uitnodiging).
Met welkomstwoord van John van Vianen, Directeur Zakelijke Markt KPN

e Alain Flausch, Secretary General International Association
of Public Transport (UITP)

* Hans Rat, Honorary Secretary General International Association
of Public Transport (UITP)

¢ Manu Lageirse, Directeur, Veolia transport

¢ Jan van Selm, hoofd OV bureau, Groningen —Drenthe

¢ Jeroen Fukken, directeur OV en Spoor, Ministerie van Infrastructuur
en Milieu
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INTERACTIEF DEEL III:

Special interest sessies en projecten uit het initiatiefstuk
“Samen op reis”
Maak uw keuze uit een workshop of een pilot:

Special interest sessies over actuele en inspirerende onderwerpe

Realtime instapinformatie voor treinreizigers
Niels van Hal, programma manager ProRail Stations
Geke van Dijk, strategy director STBY

I Aanbesteding van busvervoer en internationaal treinvervoer
Maurice Essers, Lloyens & Loeff

J Big Data als OV enabler
Richard van Det, Innovatie Consultant, KPN

Projecten uit het initiatiefstuk “Samen op reis”
Ingrediénten voor een innoverend bestek

Geert Kloppenburg, Urgenda

16:15 Buitenlandse keynote
Alain Flausch, Secretary General International Association of Public

Transport (UITP)

16:45

Gastoptreden Marcel Stevens

Waar Marcel Stevens optreedst, is het lachen geblazen. Hij speelt

in op de situatie ter plekke. Marcel Stevens is “top” entertainment
van een ongelooflijke klasse. Laat u inspireren en kom samen op een
humoristische manier tot de kern van deze congresdag!

17:00  Samenvatting van de dag door Maarten Bouwhuis,

gevolgd door een netwerkborrel

* Wim Kurver, algemeen directeur EBS

¢ Ruud van Heugten, gedeputeerde Mobiliteit, provincie Noord-Brabant
e Wim van Tilburg, directeur, Kennisplatform, Verkeer en Vervoer (KPVV)
* Myra Koomen, directeur Corporate Affairs, Connexxion

* Arco Groothedde, algemeen directeur, Trans Link Systems

¢ Bart Schmeink, CEO Connexxion

¢ Ad Toet, algemeen directeur KNV

Wim van Tilburg, directeur, Kennisplatform, Verkeer en Vervoer (KPVV) & =

MASTERCLASS

VRIJDAG 28 MAART 2014 - 10.00 uur - 16.00 uur

Transitie naar Zero Emissie ()ZERO
Busvervoer in de praktijk ~ EMISSIE

busvervoer

De Stichting Zero Emissie Busvervoer (SZEB) heeft als doel dat in het jaar 2025
alle bussen in het openbaar vervoer in Nederland zero emissie hebben, op een
manier die voor alle betrokken partijen financieel aantrekkelijk is. De SZEB
stimuleert al ruim anderhalf jaar de transitie naar emissievrij busvervoer en
deelt graag haar ervaringen in deze Masterclass.

Wat is nodig om zero emissie busvervoer te realiseren? Aan de hand van
praktijkvoorbeelden uit de pilots van de Stichting Zero Emissie Busvervoer
komen kansen en problemen van de publiek-private samenwerking aan de orde.

Praktische vragen zoals: ‘Hoe regel je zero emissie busvervoer?’, ‘Hoe past
zero emissie busvervoer in een nieuwe concessie?’ en ‘Hoe organiseer

je samenwerking van nieuwe partners in een consortium?” zullen in de
Masterclass worden besproken:

A. Technisch
Emissievrij busvervoer vraagt om een efficiénte aandrijflijn zénder uitstoot
van schadelijke stoffen vanaf de bus. Op grond van bestaande kennis

en ervaringen lijkt een elektrische aandrijflijn het meest energie-efficiént.

Daarbij bestaan meerdere mogelijkheden voor de uiteindelijke

energiebron (waterstof, windenergie, aardgas of anders).

. Financieel
Een andere manier van energievoorziening vraagt om investeringen
binnen en buiten de bus. Het materiaal van de bus zelf moet aan bepaalde

voorwaarden voldoen. Om deze forse investeringen rendabel te kunnen e

doen, zijn een passende omvang van de investeringen (schaalvoordelen)

en een passende afschrijvingstermijn van belang. Randvoorwaarde is dat

de totale kosten niet toenemen (total cost of ownership). Dit vraagt om

een ander wijze van financieren dan nu gebeurt in het busvervoer.

C. Juridisch
Deze andere manier van financieren van materieel en energiecomponent
moet mogelijk zijn binnen het stelsel van vervoersconcessies. Een
vervoersconcessie is een vergunning, verleend door de overheid, om in
een bepaald gebied het openbaar vervoer te mogen verzorgen. Bovendien
moet per regio maatwerk kunnen worden geleverd. Dit vraagt om onderzoek
naar de inrichting van concessies. Het ministerie van Infrastructuur en
Milieu heeft aangegeven bereid te zijn hierin te participeren.

| PRl

Alle kennis die in de ochtend is opgedaan kan ‘s middags in het ‘TCO-spel’
inde praktijk worden gebracht.

Bruno Bruins, Voorzitter Raad van Bestuur UNVV

— Ellen Lastdrager, General Program Director Stichting Zero Emissie Busvervoer
Juul van Hout, Directeur Regio Zuid & Oost Conexxion

~—— Karin Horck, Manager Openbaar Vervoer Provincie Brabant

~ Alexander Hablé, Transitiemanager Ministerie van Infrastructuur en Milieu

Bert De Colvenaer, Executive Director, FuelCellandHydrogen Joint Undertaking

Petra Heemskerk, Advocaat CMS Derks Star Busmann

Marijke van Haaren, Voorzitter Stichting Zero Emissie Busvervoer

Pieter Tanja, Technisch Programma Directeur Stichting Zero Emissie Busvervoer

Will Bierens, Hoofd inkoop Veolia Transport

e
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DIT PROGRAMMA IS OPGESTELD DOOR EN VOOR:

Bestuurders, directeuren, managers, burgemeesters, wethouders en (beleids)medewerkers op het gebied van Verkeer en Vervoer,
Infrastructuur, Mobiliteit, Transport en Logistiek, Ruimtelijke Ordening, Milieu en Veiligheid van:
Rijksoverheid, provincies, stadsregio’s en gemeenten

Openbaar Vervoersbedrijven

Belangen- en overkoepelende organisaties
Projectontwikkelaars, bouwers en aannemers
Architecten, advies- en ingenieurshureaus
Planologen, stedenbouwkundigen

Jan van Selm
hoofd OV bureau, Groningen —Drenthe Pedro
peters, Directeur, RET

Maarten Bouwhuis
dagvoorzitter, presentator bij BNR Nieuwsradio
en verbonden aan het Nederlands Debat Instituut

Marijke van Haaren
voorzitter, Stichting Zero Emissie Busvervoer

Erik Kemink
CNG Net/Ballast Nedam

Wim Kurver
algemeen directeur EBS

Jeroen Fukken
directeur OV en Spoor, Ministerie van
Infrastructuur en Milieu

Henk Meurs

hoogleraar, ruimtelijke ontwikkeling en
mobiliteit, Radboud Universiteit

Dirk Jan van Swaay
penningmeester, Stichting Zero Emissie
Busvervoer

L. ..
#75 ' Wim Kuijken
£ | voorzitter, Critical Review Team/Klankbordgroep
LTS

Arrién Kruyt

voorzitter, Reizigersvereniging Rover

Wim van Tilburg A\ Ellen Lastdrager
directeur, Kennisplatform, 1
Verkeer en Vervoer (KPVV)

senior Partner, Twynsta Gudde en General Program
Director Stichting Zero Emissie Busvervoer

| Manu Lageirse
| directeur, Veolia transport Nederland Innovatie Consultant, consultant, TransTec Adviseurs BV

KPN Consulting

Michiel Croon I Wilco Bos
A

Myra Koomen
directeur Corporate Affairs, Connexxion

Geert Kloppenburg '\ David Orobio de Castro

Urgenda “"_-"'__:. partner Stibbe advocaten

Kees Miedema Richard van Det
NS l Innovatie Consultant, KPN

Peter Smit

wethouder, Den Haag

Gosse Veenstra
secretaris, FMN, commercieel directeur
Veolia transport Nederland

Niels van Hal
: programma manager ProRail Stations

Ben Mouw
voorzitter, ROCOV Gelderland, Stadsregio
Arnhem Nijmegen

| Geke van Dijk
strategy director, STBY

Jan van Selm
directeur OV-bureau, Groningen-Drenthe

Arco Groothedde

algemeen directeur, Trans Link Systems

Alain Flausch ﬂ David Orobio de Castro Theo Konijnendijk
Secretary General International Association of FAw Partner Stibbe advocaten Codrdinator innovatie en productontwikkeling,

RET

Public Transport (UITP) 4&

A Maurice Essers

v,‘e* Lloyens & Loeff

John van Vianen
Directeur Zakelijke Markt KPN

www.bouw-instituut.nl/openbaarvervoer



Postbus 591 | 6500 AN Eindhoven

Gegevens onjuist? Retourneren is niet nodig.
Geef uw wijzigingen door aan de klantenservice via www.bouw-instituut.nl

Port betaald
Port Payé
Pays-Bas

Persoonlijk Congresadvies

Congresadviseur Inschrijven met
Nancy Kager
040-2972774

n.kager@bouw-instituut.nl

Bel met Nancy Kager
en vraag naar onze
groepskorting.

Zo meldt u zich aan:

Viainternet:  www.bouw-instituut.nl/openbaarvervoer
Via e-mail: klant@bouw-instituut.nl
Telefonisch: 040-2978610

Bij aanmelding via telefoon of internet het foldernummer
(zie bovenaan het aanmeldingsformulier) vermelden!

Uw inschrijfbewijs sturen we u zo snel mogelijk toe.
Als uw e-mailadres bij ons bekend is, ontvangt u de bevestiging
van uw deelname binnen een werkdag via e-mail.

Data en locatie

Conferentie: 27 maart 2014

Masterclass: 28 maart 2014

De Eenhoorn Amersfoort

Voor routebeschrijving zie: www.bouw-instituut.nl/openbaarvervoer

Meer informatie
Klantenservice: 040 - 2 978 610

Inhoudelijk verantwoordelijk
Maayke Pol, Sector Manager Bouw en Infra

Organisatorisch verantwoordelijk
Maud Spoor, Senior Project Codrdinator

3 of meer collega’s? |

Sponsoring

Is uw QV-project een succes gebleken?
Deel dan tijdens het congres uw visie en kom in contact met nieuwe prospects.
Bel voor meer informatie met Igor Dirkx, Sponsoring & Exhibitions: 06 - 2952 4428.

EVENTPARTNER: Aangesloten OV met KPN
In het OV gaat een optimale reiservaring verder dan reizigers van halte naar halte vervoeren
Het gaat erom de reiziger efficiént en comfortabel van bestemming naar bestemming te brengen
& I( p n De slimme inzet van ICT technologie ondersteunt daarbij; van reisinformatie tot connectiviteit op
=t het station. KPN heeft een specifieke focus op OV en zet haar kennis en ervaring in om te helpen

het OV aantrekkelijk, efficiént, veilig en duurzaam te maken

Stibbe

KENNISPARTNERS:

LOYENS [ LOEFF| |[CIN G net J@ulz

Iniraffic

PREFERRED MEDIAPARTNER:

Pro.nl

Va2 o RS 07 SR

MEDIAPARTNERS:

- A 4 xonmn
[Infrasite g

A vemvoen

PFRSONEN

I T

Congres & Masterclass 27 en 28 maart 2014 €999,-

Congres 27 maart 2014 €799,

Masterclass 28 maart 2014 £€599,-
Verhinderd

Uw collega kan u met uw bevestigingsbrief vervangen zonder dat wij daar kosten voor rekenen. Wilt u toch
annuleren, dan moet dat schriftelijk gebeuren. Tot een maand voor datum betaalt u dan € 175,- administra-
tiekosten (excl. BTW). Binnen een maand voor datum wordt het gehele bedrag in rekening gebracht.

Uw gegevens

Wij houden u graag op de hoogte van de ontwikkelingen in uw vakgebied. U bent daartoe opgenomen

in ons adressenbestand of in een bestand dat wij van derden betrekken. Uw gegevens kunnen verstrekt
worden aan derden voor marketingdoeleinden. Kloppen uw gegevens niet of wilt u niet dat anderen deze
gebruiken? Geef uw wijzigingen door aan de klantenservice via www.bouw-instituut.nl

www.bouw-instituut.nl/openbaarvervoer



